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e Eliminazione della necessita

La Sfida:
Ottimizzare la gestione dei fax e rendere il
processo piu veloce, piu sicuro e piu affidabile.

) Captaris

RightFax

La Soluzione:
WorkCentre® Pro 232, Phaser® 5500,
WorkCentre Pro 2636 e Captaris RightFax
Enterprise Server

WorkCentre Pro 2636
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Case Study
La Sfida: Publishing

Si tratta di un ambiente composto da oltre 150 giornalisti che ricevono la maggior parte
delle notizie via fax: molto numerosi, quindi, sono i fax personali.

Ricevere il materiale via fax e gestire tanti numeri personali generava

problematiche connesse alla privacy che risultavano difficili da governare e presidiare.
La sfida che si presentava, pertanto, era quella di snellire la gestione dei fax, rendendola
allo stesso tempo piu veloce, sicura ed affidabile.

La Soluzione:

11 quotidiano ha deciso di risolvere il problema integrando un fax server Captaris
RightFax, distribuito da Securicomm Italia, con un certo numero di dispositivi
multifunzione Xerox. Attualmente il quotidiano utilizza nove WorkCentre Pro 232, due
Phaser 5500 ¢ due WorkCentre Pro 2636; tutti questi dispositivi sono connessi a Captaris
RightFax Enterprise fax server con otto canali, a sua volta integrato con Microsoft
Exchange.

La soluzione Captaris RightFax incrementa la produttivita del quotidiano automatizzando
la ricezione e la distribuzione dei fax da e verso le postazioni degli utenti e dai sistemi
email (in questo caso, Micorsoft Outlook).

Una integrazione stretta tra il server RightFax e i dispositivi multifunzione Xerox, riduce
in maniera significativa i costi del quotidiano eliminando la necessita di macchine fax,
consumabili e la distribuzione manuale di documenti importanti. Il server RightFax,
infatti, offre una pronta e sicura consegna dei fax con conferme.

Inoltre la soluzione ¢ stata prevista in “cluster” su piattaforma Cluster Microsoft per
garantirele sicurezza di avere il sistema fax sempre operativo. I Remote board server
comunicheranno con il fax server attraverso rete aziendale TCP/IP.

L’integrazione della soluzione Captaris RightFax ha completato una solida catena
tecnologica caratterizzata da compliance, produttivita e sicurezza.

Il Risultato: Working together...

L’introduzione di Captaris RightFax e di nuovi dispositivi multifunzione Xerox, coincidera getting results.
con I’implementazione di una nuova infrastruttura tecnologica nella sede del quotidiano ed :

in altri uffici connessi con 1’outsourcer, in funzione delle esigenze globali del quotidiano. TOgether we can.
Con I'implementazione della soluzione Captaris RightFax, i vecchi dispositivi esistenti,

come le stampanti, le copiatrici, gli scanner ¢ i fax saranno gradualmente eliminati o Per ulteriori informazioni
integrati con il nuovo sistema. Durante il 2007, ulteriori dispositivi multifunzione Xerox i su Xerox Alliance Partners Program, visitate
saranno introdotti nei rimanenti uffici del quotidiano. i il sito www.xerox-solutions.com/Partners
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