
Case Study
Costruzione e Gestione

I Risultati:

• Dispositivi di stampa
aggiornati per raggiungere
elevati standards 

• Servizio migliorato e 
semplificato

• Controllo completo dei costi
di produzione e assistenza

La Sfida:
Monitoraggio e controllo diretto dei volumi di
pagine generate ogni anno, bilanciando l’intera
base di dispositivi per un TCO ottimizzato 

La Soluzione:
PCounter software e Xerox WorkCentre M20,
WorkCentre Pro 2128, WorkCentre Pro 123,
WorkCentre Pro 2636, WorkCentre Pro 226,
WorkCentre Pro 35

Xerox e PCounter: 

aggiornamento tecnologico 
e risparmio

WorkCentre Pro 35

Xerox® WorkCentre® Pro
PCounter Software
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Profilo Del Cliente:

L’organizzazione gestisce la più estesa
rete autostradale europea a pedaggio,

con oltre 3.400 km, che rappresentano il
61% della rete italiana a pagamento e il
17% di quella europea a pedaggio. In

Italia la rete autostradale serve 15 regioni
e 60 province. Ogni giorno oltre quattro

milioni di viaggiatori utilizzano la rete
generando un traffico totale annuo
equivalente a oltre 52 miliardi di

chilometri. L’organizzazione è divisa in 8
uffici distrettuali.

La Sfida:

Le due sedi di Firenze e Genova avevano copiatrici, stampanti e fax di marche

diverse con una gestione complicata e costosa del contratto di manutenzione del

tipo toner-out. L’obiettivo era quello di consentire la gestione e  il monitoraggio

dei volumi di pagine prodotte e controllare i costi di gestione uniformando il

parco macchine installato.

La Soluzione:

A seguito ad un assessment, che ha messo in evidenza le aree su cui intervenire,

si è proceduto al rinnovo del parco, installando in rete sistemi multifunzione b/n e

colore con funzioni di copier/printer/scanner/fax, coperti da un contratto di

manutenzione toner-in.

Al fine di monitorare, recuperare, analizzare ed ottimizzare tutto il flusso dei

documenti prodotti, è stata installata l'applicazione Pcounter Professional.

Il Risultato:

Questa soluzione integrata ha consentito:

• Una razionalizzazione dei dispositivi installati

• Grazie all'applicazione PCounter Professional, la consapevolezza dei costi 

relativi ai lavori eseguiti, con una reale ottimizzazione e contenimento dei 

costi operativi.
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